
APLICACIÓN GESTIÓN DE RESIDUOS URBANOS 
 

1. ACCESO. 

Para acceder a la aplicación Gestión RU se accede a través de VClient (o Navegador de 

Velazquez). El servidor es municipio.dipsoria.es,  el mismo que  en las aplicaciones de Planes 

Provinciales, Agua de consumo, etc… , por lo tanto el usuario y contraseña es el mismo que en 

dichas aplicaciones. En caso de no disponer de usuario póngase en 

contacto con el Dpto. de Informática de Diputación. 

 

 

 

 

 

Al  acceder  a  la  aplicación nos  aparece  la  siguiente pantalla, en  la que  tenemos una 

serie  de opciones que se detallan a continuación.   

     

 

 



2. PLANING RECOGIDAS. 

Desde esta opción se puede consultar cuando se recoge un tipo de residuo  (fracción 

resto, papel, envases, pilas, punto limpio móvil) en un punto de recogida.   

 

 

 

 

 

 

 

 

Pinchando  en  planificación  nos  aparece  una  pantalla  donde  seleccionaremos  el 

municipio, posteriormente elegimos el núcleo y después el punto de recogida que queremos 

consultar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

En  la pantalla de consulta seleccionamos el tipo de residuo, un 

rango de fechas y pinchamos en el botón consultar. Nos aparece 

otra pantalla con las fechas de recogida. 

 

 

 

 



3. INVENTARIO. 

Desde esta opción se consultan los contenedores que tiene un municipio o entidad. 

 

Dentro de la ficha de un contenedor  podemos, entre otras cosas: 

 localizar en Google Maps donde está situado el contenedor. 

 

 

 

 

 

 



 Solicitar el cambio de estado de un contenedor. (por ejemplo. Tenemos un contenedor 

en reserva y queremos que para el mes de julio ponerlo activo). Para ello pinchamos 

en el botón   

En  el  formulario  que  aparece    debemos  seleccionar  el  nuevo  estado  solicitado  y 

rellenar las observaciones (motivo,…) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dentro de la ficha del punto de recogida podemos: 

 Solicitar el cambio del número de contenedores de 800 l. (pequeños).  

Para solicitarlo pulsar en el botón  

Indicar  el  nº  de  contenedores  y  seleccionar  si 

queremos incrementar (Activo) o disminuir (Reserva) 

o darlos de baja definitiva (baja). 

 

 

 

 

 

 



4. PUNTO LIMPIO. 

Esta opción solo será visible por lo usuarios que tengan asociado un punto limpio. Sera 

la única  forma de dar avisos de recogidas y ver  las recogidas solicitadas y que están 

pendientes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para  crear un  aviso de  recogida  solo hay que  rellenar el  tipo de  contenedor  y  si  se 

desea poner observaciones. 

En recogidas pendientes vemos todas las recogidas que tiene la empresa de recogidas 

pendiente y que aun no ha recogido. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. LIQUIDACIONES. 

En esta opción se puede consultar  las  liquidaciones (de manera detallada)   realizadas 

por  la Diputación a su municipio/entidad por el concepto de gestión de  los  residuos 

urbanos.  Se  estima  que  estarán  disponibles  las  liquidaciones  a  partir  del  segundo 

semestre de 2011. 

 

 

 


