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Diputación Provincial 
de Soria
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Líneas de actuación para la implantación 
de la e-Administración:

1. Adaptación del software ya existente para dar acceso 
tanto a los ayuntamientos de la provincia, como a los 
ciudadanos.

2. Desarrollo e implementación de nuevo software en 
este marco de interacción.

3. Desarrollo de procedimientos internos que contribuyen 
a eliminar documentación en papel.
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1. Adaptación del software ya existente para 
dar acceso tanto a los ayuntamientos de la 
provincia, como a los ciudadanos.

– Aplicación de Gestión Tributaria y Recaudación.

– Aplicación de Gestión del Servicio de Cooperación 
local.
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Acceso a Ayuntamientos para:

– Consulta de padrones de tributos y datos on line.
– Informes de estados de cuentas.

Acceso a los ciudadanos para:

– Generación de autoliquidaciones vía web y pago a 
través de TPV virtual con tarjeta de crédito.

– Pago telemático de tributos.

GESTIÓN TRIBUTARIA Y RECAUDACIÓN
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Acceso a Ayuntamientos: 
Consulta de padrones y datos on-line
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Recibos en voluntaria
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Recibo en ejecutiva
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Informes estados de cuentas voluntaria
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Informes estados de cuentas ejecutiva
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Acceso a los ciudadanos:
Autoliquidaciones y TPV virtual
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Pago telemático de tributos mediante la plataforma OVIA de la jcyl.
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GESTIÓN SERVICIO COOPERACIÓN LOCAL

Acceso a Ayuntamientos para:

– Introducción de las propuestas, el resultado y su 

seguimiento, si se ha aprobado o no, importe 

concedido, etc.
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2. Desarrollo e implementación de 
nuevo software en este marco de 
interacción:

• Gestión de recogida de residuos de los 
ayuntamientos.

• Gestión del control de calidad del agua de 
consumo en las poblaciones de la provincia.

• Encuesta de infraestructura.
• Perfil del Contratante.
• Boletín Oficial de la Provincia.
• Publicaciones de Diputación y de Ayuntamientos.
• Registro de entrada y salida – Tramitador.
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Acceso a Ayuntamientos para:

– Acceso al plan de recogida de contenedores.
– Acceso a la facturación detallada.
– Peticiones de nuevos contenedores.
– Generar avisos de recogida en los puntos limpios.

Acceso a las empresas de recogida y tratamiento de los residuos 
para:

– Elaboración y seguimiento del plan de recogida de contenedores.
– Gestión del inventario de contenedores. 
– Consulta  de avisos de recogida en puntos limpios.
– Gestionar las entradas en el centro de tratamiento de residuos.
– Verificación de la facturación a Diputación.

GESTIÓN DE RECOGIDA DE RESIDUOS DE LOS 
AYUNTAMIENTOS
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Acceso a Ayuntamientos: 
Acceso al plan de recogida de contenedores
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Acceso a las empresas de recogida y tratamiento de los residuos para:
Elaboración y seguimiento del plan de recogida de contenedores.
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Acceso a las empresas de recogida y tratamiento de los residuos para:
Gestión del inventario de contenedores.
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Acceso a las empresas de recogida y tratamiento de los residuos para:
Gestionar las entradas en el centro de tratamiento de residuos.



13/06/2011

www.dipsoria.es Adaptación del software para intercambio de información

e
-
A
d
m
i
n
i
s
t
r
a
c
i
ó
n

2
0
1
1

Arancha Severino

GESTIÓN DEL  AGUA DE CONSUMO HUMANO EN LAS 
POBLACIONES DE LA PROVINCIA

Acceso a Ayuntamientos para:
Consulta de la información referente a las zonas de abastecimiento 

de su municipio.
Consulta de las liquidaciones dando acceso al desglose de ellas.

Acceso a la empresa adjudicataria del servicio:
Gestión del servicio

Acceso al laboratorio que analiza las muestras:
Importa a la aplicación las analíticas, y controla y gestiona los puntos 

de muestreo.

Acceso a Sanidad:
Consulta toda la información referente a las zonas de abastecimiento 

de todos los municipios de la provincia.
Posibilidad de añadir comentarios en cada zona de abastecimiento 
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Acceso a Ayuntamientos para:
Consulta de la información referente a las zonas de abastecimiento de su municipio.
Consulta de las liquidaciones dando acceso al desglose de ellas.
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Acceso a la empresa adjudicataria del servicio:
Gestión del servicio
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Acceso al laboratorio que analiza las muestras:
Importa a la aplicación las analíticas, y controla y gestiona los puntos de muestreo.
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Acceso a Sanidad:
Consulta toda la información referente a las zonas de abastecimiento de todos los 
municipios de la provincia.
Posibilidad de añadir comentarios en cada zona de abastecimiento
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ENCUESTA DE INFRAESTRUCTURA

Acceso a Ayuntamientos para:
Obtener información geográfica de las infraestructuras (Equipamientos, 

abastecimiento y saneamiento)  de su municipio. 

Acceso a ciudadanos para:
Obtener información geográfica de las infraestructuras (Equipamientos, 

abastecimiento y saneamiento)  de su municipio. 

Otras funcionalidades como por ejemplo tomar medidas desde un punto de 
interés hasta las redes de abastecimiento, etc. 
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PERFIL DEL CONTRATANTE

Acceso a Ayuntamientos para:

Cada ayuntamiento que lo ha solicitado tiene 
en funcionamiento una instancia de la aplicación 
para poder publicar en su web la documentación 
correspondiente a cada uno de sus expedientes 
de contratación.

Acceso a ciudadanos para:

Consulta de los pliegos y demás documentos 
pertinentes de cada expediente de contratación.
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PERFIL DEL CONTRATANTE
Acceso a Ayuntamientos 



13/06/2011

www.dipsoria.es Adaptación del software para intercambio de información

e
-
A
d
m
i
n
i
s
t
r
a
c
i
ó
n

2
0
1
1

Arancha Severino

www.dipsoria.es Adaptación del software para intercambio de información

e
-
A
d
m
i
n
i
s
t
r
a
c
i
ó
n

2
0
1
1

Arancha Severino



13/06/2011

www.dipsoria.es Adaptación del software para intercambio de información

e
-
A
d
m
i
n
i
s
t
r
a
c
i
ó
n

2
0
1
1

Arancha Severino

www.dipsoria.es Adaptación del software para intercambio de información

e
-
A
d
m
i
n
i
s
t
r
a
c
i
ó
n

2
0
1
1

Arancha Severino

PERFIL DEL CONTRATANTE
Acceso a ciudadanos
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BOLETÍN OFICIAL DE LA PROVINCIA

Acceso a ciudadanos:

Está en desarrollo, y a punto de finalizarse, 
un portal exclusivo para el BOP, que permitirá el 
acceso a los anuncios de manera independiente, y 
la verificación de la autenticidad del boletín.
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PUBLICACIONES EN LA WEB

Acceso a Ayuntamientos para:
Publicar información de su Entidad, según la legislación vigente (Ej: 

Normas urbanísticas, anuncios licencias en suelo rústico, etc.)

Acceso a ciudadanos para:
Consulta de información que publican los Ayuntamientos y Diputación, 

según la legislación vigente.
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REGISTRO DE ENTRADA/SALIDA -
WORKFLOW

Aplicación que alberga todo la documentación 
que se registra y la que se genera internamente, 
bien clasificada y ordenada, así como su flujo entre 
los distintos departamentos, lo que contribuye a la 
eliminación del papel y de su flujo.

Acceso a ciudadanos para:
Saber el estado de sus expedientes en cada 

momento, así como adjuntar cualquier 
documentación a cualquier hora del día, los 365 
días del año.
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REGISTRO DE ENTRADA/SALIDA – WORKFLOW
Acceso a ciudadanos
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3. Desarrollo de procedimientos internos que 
contribuyen a eliminar documentación en 
papel.

– Gestión de vacaciones, asuntos particulares 
y cualquier otro tipo de ausencia. Conexión 
con el control diario de fichajes.

– Reserva de Recursos.

– Gestión de incidencias informáticas.

– Libro de Resoluciones.
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GESTIÓN DE VACACIONES, ASUNTOS PARTICULARES Y 
OTRAS AUSENCIAS
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GESTIÓN DE RECURSOS: RESERVAS
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